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1.目的：確保病人輸血安全及緊急狀況處理讓危害降至最低。 

2.作業內容及要點： 

 

步        驟 要   點   說   明 

1.確認病人輸血反應 

 

 

 

2.停止輸血並向病人適當解釋說明 

3.更新輸血 Set，換接上 N/S 滴注(兒

科患孩以空針抽 N/S 沖洗管路後關

閉) 

4.監測生命徵象 

5.立即通知醫師處理 

6.持續觀察意識狀況之改變，及輸血

反應症狀 

7.通知單位護理長(或代理人) 

8.適度給予病患或家屬解釋及說明 

9.線上 TPR 通報  

10. 過程記錄於「治療與護理紀錄」

單 

11.病安及相關人員檢討擬訂改善措

施 

 

如病人主訴胸悶、呼吸困難，其他如臉潮紅、

血壓下降、心跳加快、發燒、寒顫、尿少、血

尿、無尿等症狀。 

 

保留血袋，送回血庫檢驗 

 

 

 

 

 

 

 

於發生 2小時內做口頭報告 

協同醫師給予家屬說明 

於發生 24 小時內上網通報 

 

 

必要時 PDCA 或 RCA 分析 
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